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KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI

1. AMAG VE KAPSAM

Bu politika, D365 Danismanlk'in 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
kapsamindaki yOkUmlOlUklerini yerine getirmek amaciyla hazirlanmistir.  Sirketimiz
tarafindan igslenen tim kisisel verilerin korunmasina iliskin ilke ve uygulamalari
kapsamaktadir.

2. VERi SORUMLUSU BILGILERI

Unvan : D365 Bilgi Teknolojileri ve Bilgi GUvenlidi (Nefise GU¢lU Dogan)
E-posta : info@d365.com.tr

Web : https://d365.com.tr

Adres :  Camlica Mahallesi OzgUn Sokak NilUfer / Bursa

HUrriyet Mahallesi Peker Sokak No.41 Kartal / istanbul

3. ISLENEN KiSISEL VERILER

Sirketimiz asagidaki kategorilerde kisisel veri islemektedir:

Kimlik verileri : Ad, soyad

lletigim verileri  : E-posta adresi, telefon numarasi
Mesleki verileri Unvan, sirket adi

islem verileri : E-posta yazismalari, sdzlesme bilgileri
4, KiSISEL VERILERIN iISLENME AMAGLARI

- Danismanlik ve egitim hizmetlerinin sunulmasi
- S6zlesme sUreclerinin yénetilmesi

- Yasal yOkUmIUlUklerin yerine getirilmesi

- lletigim faaliyetlerinin yOrUtilimesi

5. VERI ISLEMENIN HUKUKi SEBEPLERI

- KVKK Madde 5/2-a: Kanunlarda agikga 6ngdrilmesi
- KVKK Madde 5/2-c: Sézlesmenin kurulmasi veya ifasi
- KVKK Madde 5/2-f: Mesru menfaat

- KVKK Madde 5/1: Acik riza (gerektigi durumlarda)
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6. KiSISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARIMI

Sirketimiz, e-posta altyapisi olarak Google Workspace hizmetini kullanmaktadir. Bu
kapsamda kisisel verileriniz, KVKK Madde 9 uyarinca asagdidaki glvenceler ¢cergevesinde
yurt digina aktariimaktadir:

- Veri isleyen: Google LLC (Amerika Birlesik Devletleri)

- Aktarim gUvencesi: AB Standart Sézlesme Maddeleri (SCCs)
- Google'in uydugu standartlar: ISO 27001, SOC 2, GDPR

- Aktarilan veriler: E-posta yazismalari, iletigim bilgileri

7. VERiI GUVENLIGi TEDBIRLERI

- End-to-end sifreleme (TLS 1.2/1.3)

- iki faktdrlU kimlik dogrulama (2FA)

- DKIM, SPF ve DMARC e-posta guvenlik protokolleri
- Erisim yetkilendirmesi ve kullanicl ydnetimi

- DUzenli guvenlik denetimleri

8. ILGILI KiSi HAKLARI (KVKK Madde 11)

Kisisel verilerinize iliskin asadidaki haklara sahipsiniz:

- Kigisel verilerinizin islenip islenmedidini 6grenme

- islenmigse bilgi talep etme

- Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme

- Yurt icinde veya yurt disinda aktarldigi 0¢UncU kigileri 8grenme

- Eksik veya yanlis islenmigse dUzeltilmesini isteme

- Silinmesini veya yok edilmesini isteme

- islenen verilerin mUnhasiran otomatik sistemler aracilifiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

- Kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hdlinde zararin gideriimesini
talep etme.

9. BASVURU YONTEMI

KVKK kapsamindaki haklarinizi kullanmak icin asadidaki kanallardan basvurabilirsiniz:
- E-posta: info@d365.com.tr

- Web: https://d365.com.tr/kvkk/

- Basvurulariniz 30 gun icinde yanitlanacaktir.
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10. POLITIKA GUNCELLEMESI

Bu politika gerektiginde gUncellenmekte olup gUncel versiyona https://d365.com.tr/kvkk/
adresinden ulasabilirsiniz. Onemli deJisiklikler e-posta yoluyla bildirilecektir.
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